O ENCONTRO Autores @

NACIONAL DE Maria Vitoria Soares Santana; Maria Nayara Vasques de Oliveira; Samara Pereira Manso Martins de Andrade; Francisca Geisa; Ylana
RESIDENCIAS Natalya Lima de Medeiros; Leticia Vitéria da Silva Macédo
EM SAUDE

Instituicio

JOAO PESSOA / PB - 2026 Escola de Saude Publica do Ceara - ESP/CE

A RESIDENCIA @ o
QUE QUEREMOS @ CUIDADO
SE FAZ COM

. FORMAGAO
QUEM SOMOS: PROFISSIONAL

Eixo 2 - Cuidado, Praticas em Saude e Produgao do SUS

Protocolo 20260866

MATRICIAMENTO EM SAUDE MENTAL NA ATENQﬂO PRIMARIA A SAUDE: UM RELATO DE
EXPERIENCIA

Saude Mental; Atencdo Primaria a Saude; Assisténcia Integral a Saude

[ Introdugédo

A Atencao Primaria a Saude (APS) desempenha papel fundamental na identificacao, acolhimento e acompanhamento das demandas em satde mental no territorio.
Contudo, a efetivacdo desse cuidado é atravessada por desafios relacionados a formagao profissional, & organizacdo do processo de trabalho e a articulagao
interprofissional. Nesse contexto, o apoio matricial configura-se como estratégia capaz de fortalecer o cuidado compartilhado, a corresponsabilizacdo e a educagao
permanente, bem como de ampliar a resolutividade da APS, integrando os diferentes pontos da rede. Assim, justifica-se a realizacdo deste relato pela relevancia do
matriciamento como suporte técnico-pedagdégico e espaco de construcio coletiva do cuidado, além da necessidade de analisar aspectos que permeiam a relacao
entre a APS e a Atenc&o Secundaria. Objetivo: Relatar uma experiéncia de matriciamento em saude mental realizada junto a uma equipe da APS no interior do Cear3,
destacando desafios, potencialidades e reflexdes produzidas a partir do encontro.

Métodos .

Trata-se de um relato de experiéncia vivenciado por residentes durante um matriciamento, conduzido por uma equipe multiprofissional da saude mental junto a
trabalhadores da APS. O encontro possibilitou a escuta das demandas dos profissionais, como a dificuldade de manejo de usuarios em sofrimento psiquico,
esclarecimento de duvidas relacionadas a rede de cuidados, discusséo de fluxos assistenciais, e analise compartilhada de um caso acompanhado pela APS e Centro
de Atengao Psicossocial Il

L Resultados / Discusséo
” O encontro evidenciou a percepcdo de inseguranca e insuficiéncia na formagao para lidar com questdes de saude mental, bem como a demanda por técnicas .

estruturadas de manejo. Entre os relatos, foi apresentada uma experiéncia de acolhimento a uma pessoa com ideagao suicida durante um atendimento nutricional, a
profissional descreveu ter realizado escuta qualificada da usuaria e de seus responsaveis, buscando compreender a situagao e oferecer suporte inicial. Apesar disso,
afirmou sentir-se insegura quanto a conducdo, a identificagdo da gravidade e as possibilidades de intervencdo do caso. No entanto, os relatos e discursos
evidenciaram que praticas de acolhimento, escuta e construcdo de vinculo ja sdo realizadas no cotidiano do servico, ainda que muitas vezes ndo sejam reconhecidas
pelos préprios profissionais como intervengdes qualificadas em salde mental. Assim, observou-se dificuldade em visualizar essas agbes como tecnologias de
cuidado, havendo uma associacao predominante da nocéo de técnica e protocolos estruturados. Também emergiram questdes quanto a dificuldade de conciliar a
elevada demanda do servico com a necessidade de uma escuta mais integral dos usuarios. Além disso, observou-se maior legitimidade atribuida aos discursos
associados ao saber médico, o que suscitou reflexoes sobre a logica hierarquizada nos processos de saude e as possiveis influéncias no trabalho interdisciplinar. Por
fim, houve a discussdo de um caso acompanhado pela APS e pelo CAPS I, o que permitiu o compartilhamento de estratégias de cuidado, evidenciando a importancia
da articulagcao da rede.

Consideragdes Finais ((©

A experiéncia ressaltou o papel do matriciamento como dispositivo central para o cuidado em saude mental na APS, ao contribuir para o compartilhamento de
saberes, construcao coletiva de estratégias de cuidado, ainda que atravessado por desafios estruturais do trabalho em saude.
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