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[ Introdugéo

O acolhimento constitui uma diretriz fundamental da Politica Nacional de Humanizagdo e um importante instrumento técnico-operativo do Servigco Social na Politica
de Saude Mental. Nos Centros de Atengao Psicossocial (CAPS), essa pratica favorece a construcao de vinculos, a escuta qualificada e o fortalecimento da autonomia
dos usuarios, especialmente em espagos coletivos como os grupos. Entre mulheres em sofrimento psiquico, o acolhimento possibilita o compartilhamento de
experiéncias, o fortalecimento das relagdes interpessoais e a ampliagao do acesso aos direitos sociais, contribuindo para a reabilitagao psicossocial.

Métodos .

Relatar a experiéncia da atuagao do Servigo Social no acolhimento de um grupo de mulheres atendidas em um Centro de Atencao Psicossocial (CAPS) do municipio
de Ipueiras, Ceard, destacando sua contribuigao para o fortalecimento de vinculos, autonomia e cuidado em satde mental.

i’ Resultados / Discusséo

Trata-se de um relato de experiéncia, de natureza descritiva, exploratéria e abordagem qualitativa, fundamentado na sistematizacdo da pratica profissional \‘

desenvolvida durante a Residéncia Multiprofissional em Saude Mental Coletiva. As intervencoes ocorreram em um grupo composto por mulheres acompanhadas pelo
CAPS, utilizando o acolhimento como estratégia de escuta qualificada, fortalecimento de vinculos e identificagcdo de demandas sociais e de saude. As atividades
grupais favoreceram a troca de experiéncias, a expressao de sentimentos, o reconhecimento de vulnerabilidades e potencialidades, além da promogao do
protagonismo feminino e da construgao coletiva de estratégias de enfrentamento do sofrimento psiquico. A atuacao do assistente social mostrou-se essencial na
articulagao da rede de protegao social, no acesso aos direitos e na promogao da cidadania, em consonancia com os principios da Reforma Psiquiatrica e da Rede de
Atencao Psicossocial.

Consideragdes Finais (©

A experiéncia evidenciou que o acolhimento, quando utilizado como instrumento técnico do Servico Social, fortalece o vinculo entre profissionais e usuarias, qualifica
o cuidado em salde mental e potencializa processos de autonomia, participagao social e inclus&o. Os grupos terapéuticos constituem importantes dispositivos de
cuidado comunitario, reafirmando o papel do assistente social na efetivagao de praticas humanizadas, interdisciplinares e comprometidas com os principios do
Sistema Unico de Salide e da Reforma Psiquiatrica.
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