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ATUACAO DO(A) RESIDENTE DE SERVICO SOCIAL EM UM HOSPITAL ONCOLOGICO DE
REFERENCIA EM FORTALEZA/CE: RELATO DE EXPERIENCIA

Servico Social; Internato e Residéncia; Oncologia.

[ Introdugéao

De acordo com o Instituto Nacional de Cancer (INCA), o(a) assistente social na oncologia busca compreender os determinantes sociais do processo saude-doenga,
alinhando-se ao entendimento da Organizagdo Mundial da Saude (OMS), que define saude como um completo bem-estar fisico, mental e social (BRASIL, 1988).
Nesse contexto, a atuagao do Servico Social junto ao paciente oncoldgico reafirma a satide como um direito de todos e dever do Estado. Destaca-se a importancia
do cotidiano de trabalho dos assistentes sociais residentes no primeiro ano, tendo em vista que, muitas vezes, a residéncia constitui o primeiro campo de atuagao
profissional. Este relato de experiéncia tem énfase em um hospital oncolégico de Fortaleza-CE, evidenciando a importancia da atuagao da equipe multiprofissional no
Sistema Unico de Satide (SUS), assim como, o servico social na garantia de direitos dos pacientes oncolégicos.

Métodos .

Trata-se de um relato de experiéncia desenvolvido a partir da pratica profissional dos residentes de Servico Social em um hospital oncologico de Fortaleza-CE. No
primeiro ano, quatro residentes realizam rodizio nos setores de triagem, quimioterapia, radioterapia e internagdo, permanecendo trés meses em cada setor. Os
rodizios sao organizados pelos preceptores por meio de tabelas e sorteios realizados na primeira semana da residéncia. A analise da experiéncia baseou-se na
reflexdo critica das praticas desenvolvidas ao longo dos rodizios, a luz do referencial teérico adotado.

L' Resultados / Discusséo

” Na triagem, o Servico Social realiza a avaliagao social inicial, identificando o contexto socioeconémico e familiar do paciente, além de demandas que necessitem de
intervengao. Também sao coletadas informagdes de contato e verificadas as condigoes de deslocamento até o hospital, orientando os pacientes do interior sobre o
transporte sanitario. Na quimioterapia, predominam demandas espontaneas relacionadas a beneficios previdenciarios, transporte sanitario, aquisicao de perucas e
encaminhamentos para outros profissionais. Na radioterapia, devido ao tratamento diario, muitos pacientes oriundos do interior permanecem em casas de apoio. O
hospital dispde de uma casa de apoio proxima a instituicao, oferecendo hospedagem e alimentagao sem custos, o encaminhamento é realizado pelo Servigo Social.
Nos setores de internagao, o Servigo Social realiza acompanhamento continuo por meio de busca ativa durante toda a hospitalizagao, fortalecendo o vinculo com
pacientes e acompanhantes.

Consideragdes Finais (©®

A atuagdo do(a) assistente social residente evidencia a importancia do trabalho multiprofissional na construgdo de estratégias eficazes e humanizadas para o
cuidado integral. A residéncia favorece o aprendizado em servico, fortalecendo o residente como profissional ativo no cuidado em saude oncologica. Assim, o
residente ndo apenas aprende, mas também humaniza o cuidado, fortalece vinculos, atua na garantia do acesso aos direitos, contribui para a continuidade do
tratamento e potencializa a resolutividade da equipe.
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