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(@ Introdugédo

Os Agentes Comunitarios de Saude (ACS) desempenham um papel estratégico na Atengao Primaria a Saude (APS), atuando como elo entre a comunidade e a equipe
de saude através das visitas domiciliares e da alimentagdo de sistemas de informagao. Para qualificar o processo de trabalho dessa categoria, a Educagao
Permanente em Saude (EPS) consolida-se como ferramenta indispensavel. Sob a logica da residéncia multiprofissional, o desenvolvimento de acoes formativas para
os trabalhadores do servigo fortalece a integracdo ensino-servigo-comunidade e fomenta praticas baseadas nas reais necessidades do territorio. O objetivo deste
trabalho é relatar a experiéncia de residentes em salde na organizagao e facilitagao de uma oficina de capacitagao para ACS pautada no uso de metodologias ativas.

Métodos .

Trata-se de um relato de experiéncia de natureza descritiva sobre uma oficina de educacao permanente realizada em um municipio mineiro. A atividade foi planejada
e mediada por residentes em saude, junto a gestao da APS direcionada a cinco grupos de ACS. A carga horéria total foi distribuida em encontros sequenciais
utilizando a metodologia da aprendizagem baseada em problemas. A dinamica foi estruturada em dois momentos: uma etapa inicial dialogada abordando as bases
conceituais de ferramentas de triagem de inseguranga alimentar e vigilancia alimentar; e uma segunda etapa pratica voltada para a discussao de trés situagdes-
problema ficticias, porém baseadas na realidade local. Os casos abordaram inconsisténcias cadastrais no sistema de informacao da APS, condicionalidades de salde
do Programa Bolsa Familia associadas ao risco de inseguranga alimentar, e o manejo do consumo de alimentos ultraprocessados.

Lt Resultados / Discussio

A utilizacao de casos clinicos atuou como um potente disparador para o debate, permitindo que os ACS conectassem as diretrizes tedricas as suas vivéncias
cotidianas nas microareas. Durante as discussoes, os participantes manifestaram expressiva inquietagao e receio quanto a aplicagao da ferramenta de triagem de
inseguranca alimentar (TRIA), justificando que o instrumento exige questionamentos subjetivos e sensiveis, os quais poderiam gerar constrangimento ou resisténcia
por parte das familias. Frente a esse dilema ético-assistencial, a mediagao dos residentes atuou de forma reflexiva, reforcando que a insercao dos ACS e a sua
presenga continua dentro dos domicilios configuram, justamente, a maior poténcia para o manejo dessa vulnerabilidade. Discutiu-se que o vinculo afetivo e técnico ja
estabelecido por essa categoria € a tecnologia capaz de transformar um questionario sensivel em um ato de escuta qualificada e protecdo social. Para os residentes,
a facilitagao propiciou o aprimoramento de competéncias pedagdgicas de mediacdo de conflitos e comunicacdo em satde.

Consideragdes Finais (©

A oficina evidenciou a poténcia das metodologias ativas na ressignificagdo das praticas de trabalho dos ACS, superando modelos tradicionais e verticais de
capacitagcao. A insercao da residéncia multiprofissional como agente promotora de educagao permanente reafirma a importancia da integracdo ensino-servigo-
comunidade para a qualificagdo do SUS, demonstrando que o fortalecimento do vinculo e a sensibilidade pedagdégica na formagao em servigo sdo fundamentais para
qualificar o monitoramento e o cuidado longitudinal prestado as familias do territorio.
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