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[ Introducéo

A Educagdo Permanente em SalUde constitui importante estratégia para qualificar os processos de trabalho no Sistema Unico de Saude (SUS) através da
problematizacao das praticas e a construcao coletiva do conhecimento considerando as demandas do cotidiano. Nesse contexto, as Redes de Atencao a Saude
(RAS) desempenham papel fundamental na organizagao do cuidado, exigindo que os profissionais compreendam seus fluxos e formas de articulagdo para garantir a
integralidade da atengao. Considerando o papel estratégico dos Agentes Comunitarios de Salde (ACS) na coordenagao do cuidado no territorio, este relato de
experiéncia objetiva descrever uma intervencao de Educacdo Permanente em Saude desenvolvida com ACS sobre as Redes de Atencdo a Saude, destacando suas
contribuigdes para a compreensao dos fluxos assistenciais e para a valorizagao do papel desses profissionais na coordenagao do cuidado.

Métodos .

Trata-se de um relato de experiéncia sobre uma intervencao educativa desenvolvida por residentes multiprofissionais das areas de Fisioterapia, Farmacia,
Odontologia, Psicologia e Servico Social com 11 Agentes Comunitarios de Saude de um territorio adscrito a Atengdo Primaria a Saude. A intervengao consistiu na
utilizacdo de um jogo de tabuleiro fundamentado nos principios e fluxos das Redes de Atencao a Saude, contemplando pontos de atencao, situagoes-problema
inspiradas no cotidiano dos ACS, desafios e perguntas relacionadas aos encaminhamentos na rede, com o objetivo de estimular a reflexdo sobre situagdes presentes
no processo de trabalho. Durante aproximadamente uma hora, as participantes discutiram casos, percursos assistenciais e recursos disponiveis no territério. Ao final,
realizou-se uma avaliagdo utilizando a metodologia "Que bom", "Que pena" e "Que tal?".

L Resultados / Discussédo

|

- A experiéncia favoreceu a ampliagao da compreensao das ACS sobre as Redes de Atencao a Saude e a valorizagao de seu papel na coordenagao do cuidado. Ao
discutir situagdes do cotidiano, as participantes reconheceram praticas ja desenvolvidas no territério como fundamentais para a organizacao da rede, evidenciado
pela fala: "Nos fazemos isso no dia a dia e nao percebemos." A problematizagao dessas experiéncias promoveu reflexao critica sobre os fluxos assistenciais e |
I fortaleceu a construgdo coletiva do conhecimento, em consonancia com a Educacdo Permanente em Salde. Para os residentes, a elaboracao e conducédo da i
= atividade favoreceram o desenvolvimento de competéncias relacionadas ao trabalho interprofissional e a integragao ensino-servigo. Como limitagdo, destaca-se a
auséncia de alguns ACS, o que pode ter restringido a diversidade das discussées.

Consideragdes Finais (©®

A experiéncia reforca a Educacao Permanente em Saude como dispositivo capaz de articular aprendizagem e transformacgao das praticas, favorecendo a valorizagao
dos saberes produzidos no cotidiano do trabalho e o fortalecimento da atuagao colaborativa na Atencao Primaria a Saude. Ao integrar trabalhadores e residentes em
um mesmo processo de reflexao, a intervengao ampliou as possibilidades de construgao compartilhada do cuidado.
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