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[A Introdugdo

As residéncias em saude constituem espacos de formacéo em servigo, participacao politica e construgdo coletiva no SUS. Sua trajetdria € marcada pela atuagao de
residentes, preceptores, tutores, coordenadores, entidades profissionais, coletivos e foruns que participam da formulagao, defesa e transformacao dessa politica
publica. Os autores Ceccim et al. (2018) reconhecem essas articulagdoes como movimentos politicos e sociais comprometidos com a formagao para o SUS e
apresenta o FNRS como espago nacional, coletivo e representativo, orientado por processos participativos, dialégicos, democraticos e solidarios. Entretanto, a
constante renovagcao de seus participantes, embora fortaleca a diversidade e o carater dinamico do movimento, produz desafios relacionados a continuidade
organizativa, a circulagao de informagdes e a preservagao da memoria coletiva. Decisdes, documentos, experiéncias e conhecimentos podem se dispersar entre
eventos, gestoes e diferentes canais de comunicagao. Este trabalho apresenta a experiéncia de desenvolvimento de uma infraestrutura digital destinada a fortalecer
o MNRS, apoiando a articulagdo das residéncias em saude, a participacdo social, a continuidade das agdes e a produgao compartilhada de conhecimento.

Trata-se do relato de experiéncia com abordagem qualitativa, quantitativa e técnico-experimental, desenvolvido entre 2024/2026 durante processos regionais e
nacionais de mobilizagdo das residéncias em saude (11-12°EGRS/14-16°ENRS). A experiéncia acompanhou a consolidagdo da Rede MNRS e a evolucao das
necessidades organizativas. A infraestrutura foi desenvolvida com software de cddigo aberto privado, integragao entre sistemas, bancos de dados relacionais,
painéis de Business Intelligence, recursos baseados em Inteligéncia Artificial e ciclos sucessivos de aprimoramento. O processo foi orientado por registros
operacionais, formuldrios, pesquisas, avaliagdes, atendimentos, indicadores e interagdo direta com usuarios. O desenvolvimento ocorreu em parceria com a Utopia,
startup social cocriadora de infraestruturas digitais de impacto, responsavel pela coordenacgéo técnica, aperfeigoamento continuo e acompanhamento experiencial. A
iniciativa foi conduzida como projeto colaborativo de interesse coletivo, sob modelo de sustentabilidade operacional, sem finalidade lucrativa vinculada a sua
implantacgao junto as articulagoes das residéncias em saude.

L' Resultados / Discusséo

A infraestrutura evoluiu de uma solugao voltada ao apoio de eventos para um ecossistema digital permanente de articulacdo. Foram estruturados milhares de
registros referentes a inscricoes, credenciamento, trabalhos cientificos, avaliagoes, certificagdes, comunicagao, atendimentos, documentos, formacgao, indicadores e
decisdes coletivas. A integragao dessas informagdes favoreceu a continuidade das acdes para além dos encontros presenciais, ampliando a comunicacdo entre
coletivos, a organizagao documental e preservacao da memoria institucional. Essa experiéncia dialoga com a compreensao de que processos coletivos necessitam
produzir registros e vestigios capazes de sustentar a reflexdo, compartilhar conhecimentos e permitir que decisdes anteriores orientem novas agdes (Santos, 2025).

. Os recursos de BI/IA contribuiram para transformar dados produzidos pela prépria comunidade em indicadores de participacdo, identificacdo de padrdes,
planejamento e apoio & tomada de decisdo. O aprimoramento colaborativo possibilitou que a infraestrutura respondesse continuamente as necessidades dos
usuarios. Os resultados indicam que a tecnologia nao substitui os espacos politicos das residéncias, mas fortalece suas condigoes de existéncia. Conectando
pessoas, processos, documentos e dados, a infraestrutura apoia formas de organizac&o participativas, dialégicas e compartilhadas, coerentes na trajetoria historica
dos féruns e movimentos das residéncias em saude.

Consideragdes Finais @

A experiéncia evidencia que a construcao colaborativa de uma infraestrutura digital constitui estratégia tecnicamente viavel para fortalecer coletivos, féruns e
articulagdes das residéncias em saude. Sua contribuicdo ultrapassa a operacionalizagdo de eventos, consolidando um ambiente permanente de comunicagao,
memoria, aprendizagem, andlise e producao de conhecimento coletivo. A integracdo entre participacdo social e inovacao tecnolégica amplia a capacidade
organizativa do MNRS e contribui para que sua diversidade nao resulte em fragmentagao ou perda de memoria. A experiéncia demonstra o potencial de parcerias
entre movimentos sociais e iniciativas de inovagao social para desenvolver solugbes digitais adaptaveis, colaborativas e comprometidas com a formacéo, a
democracia e o fortalecimento do SUS.
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