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B Introducéo

A atuagao da/o assistente social na triagem ambulatorial oncoldgica constitui um momento estratégico para a identificagao das demandas sociais, bem como para o
acesso qualificado ao cuidado e a rede socioassistencial, aspectos que podem impactar o acesso, a continuidade e a adesao dos usuarios que iniciam seu percurso
terapéutico. Nesse contexto, a entrevista social, realizada pelo servigo social, configura-se como instrumento técnico-operativo fundamental para a compreenséao
ampliada da realidade social dos usuérios, das necessidades sociais em salde e dos determinantes sociais, subsidiando intervencdes voltadas a efetivacdo do
cuidado integral. Alem de favorecer a escuta qualificada e o acolhimento, a entrevista social fortalece a rede de protecdo socioassistencial e de saude, contribuindo
para o planejamento de acbes de orientacdo e encaminhamento. O presente resumo objetiva discutir a atuacéo profissional da/o assistente social na triagem
oncologica ambulatorial, evidenciando a entrevista social como instrumento articulador e ferramenta estrategica para o fortalecimento da rede de acolhimento,
cuidado e assisténcia.

Métodos .

O presente resumo discute a atuagao da/o assistente social na triagem ambulatorial oncoldgica por meio de pesquisa de abordagem qualitativa, de carater descritivo
e explicativo, desenvolvida em um centro especializado de atengdo em oncologia. A sistematizagdo da pesquisa é de campo e documental, por meio da coleta de
entrevistas sociais realizadas no espaco socio-ocupacional, buscando identificar lacunas assistenciais, barreiras desde a atengao primaria até a alta complexidade, o
percurso terapéutico e a assisténcia especializada. A discussdo fundamenta-se nos registros das entrevistas sociais e observacbes da pratica cotidiana, sob
referenciais do servigo social em saude, da integralidade do cuidado, da humanizacao e da articulagao intersetorial para a garantia de direitos.

L' Resultados / Discusséo

Os fatores sociais identificados por meio da entrevista social demonstram que este instrumento é relevante para o fluxo institucional, o acesso a salide, ao tratamento
e as informagdes que permitem avaliar situagées de vulnerabilidade socioeconémica, composi¢cdo familiar e rede de apoio, condigdes de moradia, acesso ao
transporte sanitério e insergao em politicas publicas. A partir dos dados coletados, sdo desenvolvidas agdes de orientagao social, além de encaminhamentos
multiprofissionais e & rede socioassistencial e de saude. Observou-se que a atuacdo do servico social na triagem oncolodgica fortalece a adesao dos usuarios as
condutas terapéuticas e possibilita direciona-los a rede socioassistencial, reafirmando o direcionamento ético-politico da profissao e sua contribuicao para a
integralidade da assisténcia oncoldgica.

-,

Consideragdes Finais (©

A utilizagao da entrevista social como instrumento técnico-operativo da pratica profissional da/o assistente social na triagem oncoldgica constitui estratégia
fundamental para a promogédo do cuidado, da escuta qualificada, da identificagdo das demandas sociais e da articulacdo da rede de acolhimento e assisténcia.
Ademais, a atuacao integrada com a equipe multiprofissional contribui para a efetivacdo da atencao integral a salide oncoldgica e para a consolidagao dos principios
do Sistema Unico de Sautde (SUS), reafirmando o compromisso do Servigo Social na construgao de um cuidado ético e humanizado.
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