O ENCONTRO Autores @

NACIONAL DE Amanda Victéria Ferreira de Aradjo; Joaguim Lucas Liberato Alves de Oliveira; Gracyelle Tavares Sousa; Lorran Christian do Nascimento
RES'DEN(‘_'AS Aguiar; Maria Isabel Albuquerque Mota; Joaquim Ismael de Sousa Teixeira; Amanda Vieira Lima; Antonio Carlos Oliveira de Sousa
EM SAUDE
JOAO PESSOA / PB - 2026 Instituigao
u @ okl Centro Universitario INTA; Centro Universitario UNINTA; CENTRO UNIVERSITARIO INTA; Santa Casa de Misericordia de Sobral
A RESIDENCIA
QUE QUEREMOS CUIDADO
SE FAZ COM e 4 @
QUEM SOMOS: FORMACAO . . - - -
R O Eixo 4 - Processos Formativos e Praticas Pedagdgicas na Residéncia

Protocolo 20260114

RESSIGNIFICANDO 0S CUIDADOS PALIATIVOS: EXPERIENCIA DE~EDUCAQﬂ0 EM SERVICO
PARA O FORTALECIMENTO DA EMPATIA E HUMANIZAGAO DO CUIDADO

Cuidados paliativos; Empatia; Educacao permanente

[P Introdugéo

Os cuidados paliativos constituem uma abordagem voltada & promogéo da qualidade de vida de pacientes e familiares diante de doencas ameacadoras da vida, por
meio da prevencao e do alivio do sofrimento em suas multiplas dimensdes. Apesar dos avancos na disseminacao desse conceito, ainda persistem percepcoes que
associam os cuidados paliativos exclusivamente & terminalidade e & auséncia de possibilidades terapéuticas. Nesse contexto, estratégias de educacido em servigo
podem contribuir para a desconstrucao de estigmas, a qualificacao das praticas assistenciais e o fortalecimento da humanizagao do cuidado. Este trabalho objetiva
relatar a experiéncia de uma acéo de sensibilizacao sobre cuidados paliativos realizada com técnicos de enfermagem em ambiente hospitalar.

Métodos .

Trata-se de um relato de experiéncia desenvolvido durante a residéncia multiprofissional em um hospital de referéncia. A atividade teve duragdo aproximada de uma
hora e contou com a participacao de aproximadamente 16 técnicos de enfermagem, categoria escolhida em virtude de sua atuagao continua junto aos pacientes e

- familiares, desempenhando papel central na concretizacdo dos principios dos cuidados paliativos. Inicialmente, os participantes registraram anonimamente suas
percepcoes sobre o significado dos cuidados paliativos. Em seguida, os relatos foram redistribuidos aleatoriamente para leitura e discussao coletiva. Posteriormente,
realizou-se exposicao dialogada acerca dos principios e objetivos dos cuidados paliativos. Como estratégia de sensibilizacdo, foram apresentadas expressoes
frequentemente observadas no cotidiano assistencial relacionadas a pacientes em cuidados paliativos, estimulando reflexdes sobre comunicagao, atitudes
profissionais e empatia. Ao final, foi realizado um momento de feedback livre entre os participantes.

" b Resultados / Discussédo

|

As discussoes iniciais evidenciaram concepcoes associadas a terminalidade e a auséncia de possibilidades de cuidado, expressas por termos como “estado
vegetativo"”, “ndo tem mais o que fazer" e "ndo dura mais nem um dia". O compartilhamento espontaneo de experiéncias pessoais envolvendo familiares em cuidados
paliativos ampliou a profundidade das reflexdes e favoreceu a construcao coletiva do conhecimento. A problematizacao de expressoes reproduzidas no ambiente
hospitalar permitiu compreender como a linguagem profissional pode influenciar a percepcao e a qualidade do cuidado ofertado aos pacientes, reforcando estigmas
ou promovendo uma assisténcia mais digna e centrada na pessoa. Além da construcao de conhecimentos, a atividade configurou-se como espago de escuta,
acolhimento e compartilhamento de vivéncias, evidenciando a necessidade de momentos institucionais destinados a reflexao sobre sofrimento, finitude e
humanidade no cuidado. Durante os feedbacks, os participantes destacaram a relevancia do encontro para relembrar valores relacionados a empatia, respeito e
dignidade, favorecendo a ressignificagao dos cuidados paliativos como abordagem voltada a qualidade de vida e ao alivio do sofrimento.

Consideragdes Finais (®

A utilizagcao de estrategias reflexivas e participativas mostrou-se relevante para ampliar a compreensao dos profissionais acerca dos cuidados paliativos e estimular
atitudes mais empaticas e humanizadas no ambiente hospitalar. A experiéncia reforga a importancia da educagao em servigo como ferramenta de transformagao das
praticas de cuidado, fortalecimento da assisténcia centrada nas necessidades dos pacientes e valorizagao dos espacgos de dialogo sobre temas sensiveis presentes
no cotidiano dos servigos de saude.
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