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3 Introducio

A Unidade de Terapia Intensiva (UTI) é um ambiente de extrema complexidade, onde a fragilidade do paciente e o sofrimento familiar sdo intensificados,
especialmente em situagdes de pacientes com possivel diagnostico de Morte Encefalica (Silva, 2024). Nesse contexto critico, marcado pela dor e pela dificil decisao,
a abordagem & familia deve transcender o cuidado técnico, pautando-se pelos principios da Politica Nacional de Humanizacdo (PNH). A humanizacao torna-se,
portanto, estratégia fundamental para acolher as duvidas e angustias desses familiares, garantindo um didlogo sensivel e ético (Moura et al, 2020). Para consolidar
essa pratica, a Educacao Permanente (EP) surge como instrumento vital, capacitando as equipes multiprofissionais para uma atuacéo integral e humanizada
(Ministério da Satde, 2018). O objetivo do estudo perpetua-se por relatar agado de educacao permanente realizada em uma Unidade de Terapia Intensiva, utilizando a
Politica Nacional de Humanizacao, para qualificar o acolhimento dos familiares de pacientes potenciais doadores de orgaos.

Métodos .

Trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato de experiéncia, realizado em um setor de terapia intensiva em um hospital na cidade de Sobral-Ce, em maio de 2025.
O estudo propde sintetizar sobre pacientes em processo de morte encefalica e o acolhimento dos familiares nesse momento delicado. Para isso, foi utilizado como
recurso a PNH, a interacao iniciou-se por intermédio dos profissionais, na qual foram sorteados com uma palavra-chave que contem na PNH e a reflexao da tematica.

L' Resultados / Discusséao

- !

A EP foi realizada com os profissionais da area da salide em um ambiente de UTI, no qual foi abordado a PNH, enfatizando a humanizacdo aos familiares dos
pacientes com abertura de protocolo de morte encefalica. Foi realizada uma roda de conversa com os colaboradores, sendo os residentes de urgéncia e emergéncia
facilitadores do momento, a qual utilizaram como metodologia uma caixa contendo palavras que estavam ligadas a cartilha da PNH. A caixa foi passada pelos

. profissionais onde eles retiravam as palavras e relataram sua percep¢ao baseada em sua experiéncia clinica, os residentes reforcaram o relato dos participantes, “
interligando a definicdo das palavras.

Consideragdes Finais ((®

Conclui-se, através das dinamicas propostas, a ideia de humanizacao na assisténcia multidisciplinar considerando os principios abordados das politicas publicas |
voltadas a esta tematica e levando em consideragao o contexto de pacientes em processo de morte encefélica, foi possivel a capacitacdo da equipe com um olhar

humano e holistico. Ademais, por meio do compartilhamento de vivéncias clinicas, pode-se relembrar a esséncia e reforgar assim o cuidado e a assisténcia ao
paciente em processo de morte encefalica junto ao meio familiar.
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